PREFEITURA MUNICIPAL DE BARRA DE SAO FRANCISCO
Estado do Espirito Santo
Gabinete do Prefeito

LE! N° 081/1.995

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DO SISTEMA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - SMDC,
INSTITUI A COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON - CONSELHO MUNICIPAL DE
DEFESA DO CONSUMIDOR - CONDECON E DA QOUTRAS
PROVIDENCIAS.

O Prefeito Municipal de Barra de Sao Francisco,
Estado do Espirito Santo,

FAZ SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL
DECRETOU E ELE SANCIONA A SEGUINTE
LEI:

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - A presente Lei estabelece a organizagcdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXll e
170, inciso V da Constituicdo Federal - Art. 106 da Lei n® 8.078/90 - e do Art. 10 da
Constituicdo do Estado do Espirito Santo e Lei Organica do Municipio.

Art. 2° - Sao 6rgaos do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor - SMDC:

| - a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor s , .
PROCON: /)
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il - o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor -
CONDECON.

Paragrafo Unico - Integram o Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor, os 6rgaos Federais, Estaduais e Municipais e as entidades privadas
que se dedicam a protecao e defesa do consumidor, sediadas no Municipio.

CAPITULO Il

DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR PROCON

Art. 3° - Fica instituido o PROCON Municipal, destinado a
promover e implementar as agdes direcionadas a formulagdo da politica do Sistema
Municipal de Protecdo, Orientagcéo, Defesa e Educagdo ao Consumidor.

Art. 4° - O PROCON Municipal ficara vinculado ao Poder
Executivo Municipal.

Art. 5° - Constituem atribuicbes permanentes do PROCON
Municipal:

| - assessorar o Prefeito Municipal na formulagdo a Politica do
Sistema Municipal de Protecao e Defesa do Consumidor,

Il - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica do
Sistema Municipal de Defesa dos Direitos e interesses dos Consumidores;

il - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas,
denuncias, sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades
representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado;

IV - orientar permanentemente os consumidores sobre os
direitos e garantias;

V - fiscalizar as denuncias efetuadas, encaminhando a
assisténcia juridica e ao Ministério Publico, as situagdes n&o resolvidas
administrativamente;

VI - incentivar e apoiar criagdo e organizagdo de oOrgaos e
associa¢des comunitarias de Defesa do Consumidor e apoiar as ja existentes; - /\\
( )
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VIl - desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e
outras atividades correlatas;

VIII - atuar junto ao sistema municipal formal de ensino, visando
incluir o tema “Educag¢do para Consumo” nas disciplinas ja existentes, de forma a
possibilitar a informagdo e formacdo de uma nova mentalidade nas relagdes de
consumo;

IX - colocar a disposi¢cdo dos consumidores mecanismos que
possibilitem informar os menores pre¢os dos produtos basicos;

X - manter cadastro atualizado de reclamag¢des fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anuaimente,
(Art. 44, da Lei n°® 8.078/90), e registrando as solugodes;

Xl - expedir notificagbes aos fornecedores para prestarem
informagdes sobre reclamagdes apresentadas pelos consumidores;

XIl - fiscalizar e aplicar as san¢gbes administrativas previstas no
Cadigo de Defesa do Consumidor(Lei n® 8.078/90);

Xl - funcionar, no processo administrativo, como primeira
instancia de julgamento, de cujas decisdes cabera recurso ordinario ac Orgdo de
Protecdo de Defesa do Consumidor Estadual;

XIV - prestar todas as informagdes concernentes aos processos
em tramite no Orgéao Municipal nos quais tenha sido interposto recurso ao PROCON
Estadual, na medida de suas solicitagbes, sob pena de incorrer em nulidade das
decisdes proferidas;

XV - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notdria
especializagao para consecugéo de seus objetivos.

DA ESTRUTURA
Art. 6° - A Estrutura Organizacional do PROCON Municipal sera
o seguinte:
| - Coordenadoria Executiva,

Il - Servigo de atendimento ao Consumidor; * ) // \ |
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Il - Servigo de fiscalizagao;

IV - Servigo de Educagao e Orientagdo ao Consumidor;

V - Servi¢o de Apoio Administrativo.

Art. 7° - Ficam criados 0s seguintes cargos comissionados:
| - Coordenador Executivo;

Il - Chefe de Servigo de Atendimento ao Consumidor;

Ill - Chefe de Servigo de Fiscalizagao;

IV - Chefe de Servico de Educacdo e Orientagdo ao
Consumidor,

V - Chefe de Servi¢co de Apoio Administrativo.

Art. 8° - A Coordenadoria Executiva sera dirigida por
Coordenador Executivo, e os servigos por Chefes.

Art. 9° - O Coordenador Executivo do PROCON Municipal e
demais membros serdo designados pelo Prefeito Municipal.

Art. 10 - As atribuigbes da estrutura basica serdo
regulamentadas pelo Regimento Interno.

DOS RECURSOS HUMANOS

Art. 11 - O Poder Executivo Municipal colocara a disposi¢ao do
PROCON, os recursos humanos necessarios para o funcionamento do érgéo.

Paragrafo Unico - Os funcionarios cujas atribuicbes sejam de
atendimento e fiscalizacdo serdo treinados e credenciados pelo PROCON
ESTADUAL, em conformidade com Convénio a ser firmado entre o Municipio e o
Estado.

Art. 12 - O Poder Executivo Municipal dara todo suporte
necessario, no que diz respelto a- bens materiais e recursos financeiros para o
perfeito funcionamento do 6rgdo. | | .
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DAS DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

Art. 13 - As despesas decorrentes da aplicagcao desta Lei
correrdo por conta das dota¢gdes or¢amentarias do Municipio.

Art. 14 - Cabera ao Poder Executivo Municipal autorizar e
aprovar o Regimento Interno do PROCON que fixara o desdobramento dos érgaos
previstos, bem como as competéncias e atribuicbes de seus dirigentes.

Art. 15 - As atribuicbes dos Setores e Competéncia dos
Dirigentes de que trata esta Lei serao exercidas na conformidade da legislagao
pertinente, podendo ser modificadas mediante resolucdo do Poder Executivo
Municipal.

CAPITULO Il

DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR CONDECON

Art. 16 - Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor - CONDECON, com as seguintes atribuigbes:

| - atuar na formulacéo de estratégia e no controle da Politica
Municipal de Defesa do Consumidor,

II - estabelecer diretrizes a serem observadas na elaboragao
dos projetos e dos planos de defesa do consumidor;

Il - elaborar, révisar e atualizar as normas referidas no
paragrafo 1°, do Art. 55 da Lei n° 8.078/90.

Art. 17 - O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor sera
composto por representantes do Poder Publico e entidades representativas de
fornecedores e consumidores, assim discriminados:

| - o Coordenador Municipal do PROCON,;

I - o representante do Ministério Piblico da Comarca; / > J\
{

J/

Ill - um representante da Secretaria de Educacao; . _\'
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IV - um representante da Vigilancia Sanitaria;
V - um representante da Secretaria de Finangas ou Fazenda;
VI - um representante da Secretaria de Agricuitura;

VII - organismo de representacdo das entidades comerciais,
industriais, sindicais e associagbes comunitarias.

Paragrafo 1° - O Coordenador Executivo do PROCON e o
representante do Ministério Publico em exercicio na COMARCA s3o membros natos
do Conselho Municipal de Defesa do Consumidor.

Paragrafo 2° - Todos os demais membros serdo indicados pelos
orgaos e entidades representados, sendo investidos na funcdo de conselheiros
através da nomeacéao pelo Prefeito Municipal.

Paragrafo 3° - As indicagbes para nomeagao ou substituicdo de
conselheiros serao feitas pelas entidades ou 6rgaos, na forma de seus estatutos.

Paragrafo 4° - Para cada membro sera indicado um suplente
que o substituira, com direito a voto, nas auséncias ou impedimento do titular.

Paragrafo 5° - Perdera a condicdo de membros do Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor o representante que, sem motivo justificado,
deixar de comparecer a 3(trés) reunides consecutivas ou a 6(seis) alternadas no
periodo de 1(um) ano.

Paragrafo 6° - Os 6rgdos e entidades relacionadas neste artigo
poderdo, a qualquer tempo, propor a substituicdo de seus respectivos
representantes, obedecendo ao disposto no paragrafo 2° deste artigo.

Paragrafo 7° - As fungbes de membros do Conselho Municipal
de Defesa do Consumidor ndo serdo remuneradas, sendo seu exercicio
considerado relevante servico a promog¢ao e preservagao da ordem econdmica
local.

Art. 18 - O Conselho sera presidido pelo Coordenador do
PROCON.

Art. 19 - O Conselho reunir-se-a ordinariamente uma vez por
més e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente ou por
solicitagdo da maioria de seus membros. ( A
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Paragrafo 1° - As sessdes plenarias do Conselho instalar-se-do
com a maioria de seus membros, que deliberardo pela maioria dos votos dos
presentes.

Paragrafo 2° - Ocorrendo falta de quérum minimo para

instalagdo do plenario, automaticamente sera convocada para nova reunido, que
acontecera 48 horas apds, com qualquer numero de participantes.

CAPITULO IV

DISPOSIGOES FINAIS

Art. 20 - No desempenho de suas fungbes, os 6rgdos do
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de
cooperacgao técnica e de fiscalizagdo com os seguintes 6rgdos e entidades, no
ambito de suas respectivas competéncias:

| - Departamento de Protecao e Defesa do Consumidor - DPDC,
da Secretaria de Direito Econémico - SDEMJ,

Il - Grupo Executivo de Protecdo e Defesa do Consumidor -
PROCONI/ES;

Ill - Promotoria de Justigca do Consumidor;

IV - Juizado de Pequenas Causas;

V - Delegacia de policia;

VI - Secretaria de Saude e da Vigilancia Sanitaria;

VIl - INMETRO;

Vit - SUNAB;

IX - Associagao Civis Comunitarias;

X - Receita Federal e Estadual;

Xl - Conselhos de Fiscalizacéo do Exercicio Profissional. () / .
7/
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Art. 21 - Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor as Universidades e as Entidades Publicas ou privadas que
desenvolvem estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico - Entidades, autoridades, cientistas e técnicos
poderao ser convidados a colaborar em estudos ou participar de comissoes
instituidas pelos 6rgéos de prote¢do ao Consumidor.

Art. 22 - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacéo,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Barra de Sao Francisco,
Estado do Espirito Santo, aos 13 de setembro de 1.995.

\j « /,) ()\j\/\ S

( JOSE LAUER
Prefeito Municipal
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